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2023年新茶饮市场规模预计超千亿元1

2023年新茶饮门店数达48.6万家2

根据中国连锁经营协会数据，我国新茶饮市场规模从2017年的422亿增长至2021年的1003亿元，年复合增长率在

20%以上。2020-2022年市场规模增速受到疫情影响波动下滑，报告中估测2023年新茶饮市场规模预计达到1450

亿元。

持续变化繁荣的新茶饮市场离不开活跃的茶饮兴趣用户，根据《2021年中国新茶饮行业发展白皮书》，截至2020 

年12月，中国新茶饮市场的用户规模已经达到了3.4亿人，且呈现出不断增长的趋势，推动了茶饮市场的持续发展。

连锁经营协会发布的《2022新茶饮研究

报告》中显示，2022年年底在业的新茶

饮门店总数约48.6万家，比2020年年底

37.8万家，增长超28%。其次，在2023

年3月发布的《2023中国餐饮加盟品牌

TOP100入围品牌》中显示，知名茶饮品

牌比如：蜜雪冰城、书亦烧仙草、古茗、

茶百道等品牌门店数量达到6000家以

上。其他茶饮品牌商家在全国门店也超百

家，说明茶饮商家在全国范围内辐射广、

规模大。
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市场规模（亿元） 增长率

数据来源：中国连锁经营协会，2022年

数据来源：中国连锁经营协会，《2023中国餐饮加盟品牌TOP100入围品牌》，2023年3月
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近几年，茶饮市场不断发展变化，从传统茶饮到新式茶饮，品类丰富多元，水果茶、奶盖茶、气泡茶、冷泡茶等多样化品类层出不

穷，这为消费者提供了多样选择，同时也促进了茶饮市场的发展。随着移动互联网的高速发展，众多茶饮品牌开始在线上经营品牌及

获得生意，与此同时，消费者也习惯于通过便捷化的线上渠道满足消费需求。

传统茶饮定义：传统茶饮是指以茶叶为主要原料，通过不同的加工工艺和调配方式，制作出具有不同口感和风味的茶饮产品。传

统茶饮包括绿茶、红茶、乌龙茶、普洱茶等不同种类的茶饮。

新茶饮定义：新茶饮是指在传统奶茶的基础上，通过加入不同的配料、调味料和水果等，打造出更加多样化、个性化的茶饮产

品，通常采用优质的茶叶和新鲜的水果等原材料，注重产品的口感和品质，同时也注重品牌形象和营销策略的创新。

序号
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10

门店数量

21619

8214

7070

6820

6806

5700

5142

5068

2460

2317

品牌名称

蜜雪冰城

瑞幸咖啡

书亦烧仙草

古茗

茶百道

益禾堂

甜啦啦鲜果茶

沪上阿姨鲜果茶

悸动烧仙草

幸运咖

门店情况

加盟店21582家 | 直营店37家

加盟店2562家 | 直营店5652家

加盟店7000家 | 直营店70家

加盟店6800家 | 直营店20家

加盟店6800家 | 直营店6家

加盟店5600家 | 直营店100家

加盟店5000家 | 直营店142家

加盟店5000家 | 直营店68家

加盟店2400家 | 合营店10家 | 直营店50家

加盟店2300家 | 直营店17家



“网红”品牌兴起，助推新茶饮市场新突破3

与此同时，新茶饮品牌在线上也获得持续关注。2023年1月-7月，抖音平台新茶饮相关内容点赞量呈现平稳上升，

并且在夏季到来热度随之上升。

众多茶饮品牌中，“网红”品牌的崛起也助推新茶饮市场不断发展，比如，长沙本土品牌茶颜悦色已经成为城市旅

游的一大特色，喜茶与奢侈品品牌FENDI的联名也获得了名利双收的共赢；蜜雪冰城的门店神曲“蜜雪冰城甜蜜

蜜”也成为品牌创业多年的破圈点。各大茶饮品牌在社交媒体平台也呈现较高声量，今年1-7月，蜜雪冰城、喜茶、

古茗、茶百道等茶饮品牌在抖音平台播放量居于前列。茶饮品牌相关内容在线上平台也引起关注与讨论，也为茶饮

品牌线上营销提供内容支持，助推茶饮市场新突破。

从不同类别门店数的占比来看，

2022年的新茶饮仍是我国现制饮品

中门店数最多的一个细分品类，其

门店数在各类现制饮品门店中的占

比可达61.9%，占比相比2020年

65.5%相比有所下降。

新茶饮

咖啡

冰淇淋

酸奶屋

数据来源：中国连锁经营协

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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【抖音】新茶饮相关视频点赞量

蜜雪冰城

喜茶

古茗

茶百道

霸王茶姬

茉酸奶

茶颜悦色

书亦烧仙草

奈雪的茶

益禾堂

【抖音】茶饮品牌相关内容播放量

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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2022年我国现制饮品的主要细分品类的门店数占比

其他



新茶饮线上掀起新风潮
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新茶饮内容季节性显著，果茶品类更受欢迎1

线下门店规模的持续扩大的同时，新式茶饮相关内容也在线上平台持续升温。2023年1月-7月，抖音平台新式茶饮

相关内容的视频量及播放量持续攀升，并且随着夏季到来，人们对茶饮的关注度提升，在7月份视频量及播放量仍处

于攀升状态，线上茶饮内容热度呈现季节性特点。 

新式茶饮中，“奶茶”一骑绝尘，领先传统茶饮品类。2023年7月，各个品类的茶饮相关内容中“奶茶”的内容声

量占据绝对优势，远远领先传统茶饮品类。传统茶饮品类中，普洱、乌龙茶、白茶等的内容量相近，绿茶稍领先。

【抖音】新茶饮相关播放量 【抖音】新茶饮相关视频量
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  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月   数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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铁观音

黄茶
黑茶

乌龙茶

龙井 养生茶

普洱
红茶

白茶

绿茶

奶茶

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

传统茶饮及新式茶饮内容量
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新茶饮内容社交讨论属性强2

现如今，奶茶作为新茶饮的一种品类，不再只是一款饮品，“喝奶茶”可以成为一种社交场合，在线下奶茶店或者

咖啡馆里，人们可以和朋友同事进行面对面交流，这也成为一种轻松和舒适的社交方式。#春天第一杯奶茶在季节更

替时在线上成为热门社交话题，话题播放量达到2.2亿次。

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮相关热门话题 

果茶

冷泡茶

气泡茶

芝士茶

奶盖茶

【抖音】不同品类茶饮内容量
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新式茶饮品类分布中，相对于其他新式奶茶品类来说，水果茶相对健康，受到广泛喜爱，果茶相关视频播放量高于

其他品类，冷泡茶、气泡茶、芝士茶等小众品类茶饮在线上播放量超千万。



随着中国消费者对健康、时尚的要求及生活品质不断提升，新茶饮品牌也不断推陈出新，以适应不断变化的消费者

需求。近几年，新茶饮品牌与奢侈品品牌、游戏、电视剧IP等的合作都显示品牌不断追求社交话题的热度，迎来品

牌知名度提升与生意增长。

7分甜作为以产品力著称的“爆品制造机”，在春日营销季深度联动抖音生活服务「畅吃聚会日」，通过与懒羊羊联

动推出应季新品、达人短视频和直播相互协同、打造露营氛围直播间及站内外多渠道联合宣发等有节奏的经营动作

铺排，借助IP传播势能，带给用户全新的聚会体验和品牌感知，持续强化品牌渗透，不仅打响春日聚会营销战役，

刷爆"春日懒人圈"，还实现为后续品牌周年庆蓄水造势。

7分甜与懒羊羊IP梦幻联动推出全新爆品：7分甜聚焦「畅吃聚会日」IP所代表的“美好、快乐、自由”内核，联合

国民动漫IP《喜羊羊与灰太狼》，系列联名以羊村顶流“懒羊羊”作为传播主角，全新推出联名产品羊角蜜系列，

上线“羊羊羊角蜜生打椰”、羊角蜜芝士多肉”等春季新品，提炼出“聚会就要懒在一起”的传播主题，以95后童

年回忆作为桥梁，链接品牌与大儿童，传递“纯真7分 快乐满分”的核心品牌信息，持续深化7分甜的产品力。
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奶茶、果茶等茶饮内容在线上获得一定关注，达人也持续分享饮品相关内容，为用户带来多样饮品内容。2023年1

月-7月，抖音平台发布饮品相关的达人数量月均1100万+，月均发布视频2.2亿条。达人也助力饮品商家在线上获得

更多品牌内容曝光。

达人助力茶饮内容丰富多元3



今年七夕，茶百道结合热推新品鲜奶茶系列联动抖音生活服务进行七夕整合营销，在七夕新品全国上线前，联动剧

情类达人@姜十七创作上线5集《爱有百道新鲜》短剧，在短剧中通过剧情软植入茶百道品牌，以场景植入茶百道产

品，并选取其中重点露出产品带Poi进行发布，实现门店及商品的强曝光，将内容营销+交易转化强结合，最终视频

整体曝光量超1.4亿，播放人数超1.2亿，互动人数超过272万。随后借势短剧热度，邀请LV3美食营销达人，发布新

品打卡视频，成功撬动用户关注，引发评论区拍摄同款，与用户实现深度互动与情感沟通。

2023/01 2023/02 2023/03 2023/04 2023/05 2023/06 2023/07

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】发布饮品内容达人数量

发布视频量作者量
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人们在抖音养成下单茶饮路径
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种草：月均超4600万用户在抖音点赞茶饮内容1

奶茶果汁等作为日常生活、社交用餐常备的饮品，日常提及量较高。近几年各种茶饮品牌的营销活动也在社交平台

获得一定关注，茶饮相关内容在线上逐渐丰富。今年1月-7月，抖音平台点赞茶饮用户的数量呈现稳定上升趋势，

1-7月，月均超4600万用户在抖音点赞茶饮内容，并且随着气温的升高，关注茶饮的用户数量随之增长。7月对比1

月，增长108%，抖音平台为茶饮爱好者提供了种草的渠道。

搜索是用户更主动的行为，用户自发搜索茶饮内容也说明对其内容的关注。今年1月-7月，线上平台搜索茶饮内容的

次数月均超2800万。鲜奶茶、气泡茶、奶盖茶、芝士茶等不同品类茶饮内容在线上引起讨论。

口径：在统计期间搜索过“鲜奶茶、奶茶、气泡茶、奶盖茶、冷泡茶、芝士茶”的用户

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】点赞茶饮用户数量趋势 
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  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮相关内容搜索次数
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人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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下单：抖音成为下单茶饮的重要平台2

在热门搜索内容中，“自制奶茶”相关内容热度体现了人们日常居家生活对茶饮饮品的需求，他们会通过线上搜索

奶茶做法相关内容满足生活需求，也说明自制奶茶茶饮等已经成为提升生活品质的一种方式。同时，抖音平台多样

的茶饮内容也为人们提供了种草机会，人们也会通过线上搜索“团购奶茶”方式，用户在抖音生活服务团购饮品的

需求逐渐养成。

短视频生动、形象、直接的内容形式，更易将茶饮商家与消费者连接起来，线上平台为茶饮爱好者提供了种草渠

道，与此同时，抖音平台也不断完善工具及服务以满足消费需求，供大家进行线上购买。今年1月-7月期间，抖音平

台茶饮饮品的订单量逐月递增，尤其在6-7月暑期期间，茶饮订单量单月突破2000万+，更直接便捷的下单方式为

用户带来便利，抖音平台也成为下单茶饮的重要平台。

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】用户下单趋势
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数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮搜索关键词

人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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新式茶饮近几年持续火爆，通过线上购买的用户也呈现一定特点。

从抖音团购下单茶饮的用户特征来看，茶饮的主要用户画像是18-30岁的年轻群体，以女性为主。用户群体涵

盖刚步入大学校园的学生群体、初入职场的职场新秀、以及较为成熟的用户群体，年龄区间覆盖度广。同时，不论

是高线城市用户或是低线城市用户，均呈现对茶饮饮品的购买偏好，其中，在抖音平台1-7月购买过茶饮的用户城市

分布来看，将近7成的用户来自二线及以下城市。

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮用户品类偏好

果茶 芝士茶 鲜奶茶 奶盖茶 气泡茶 冷泡茶

下单：抖音成为下单茶饮的重要平台

为了满足消费者个性化的口味需求，茶饮品牌不断推陈出新，开发新产品、新口味，以此抓住用户味蕾。从品

类偏好来看，果茶相对更加健康天然，也更加受到消费者欢迎。芝士茶、气泡茶、冷泡茶等一些更小众及个性化的

品类也在线上受喜爱。

口味偏好：果茶更受偏爱

【抖音】下单茶饮的用户性别分布 【抖音】下单茶饮的用户年龄段分布 【抖音】下单茶饮的用户城市线级分布
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数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月 数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月 数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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打卡：线下打卡茶饮门店，促进新一轮种草3

用餐时段也是下单茶饮的高峰时段。整体来看，线上下单茶饮的时间集中在上午10点至晚上10点，其中，午高

峰和晚高峰分别在中午12点午餐节点以及下午6点-8点的晚餐节点，线上下单热情高涨。

用户“种草-下单-打卡”的行为链路正在抖音平台养成。除了种草、购买茶饮以外，众多用户也在抖音平台发布打

卡茶饮的相关视频，带有POI门店的视频也为品牌带来了更多自然流量，促进新一轮圈层用户的种草。今年1-7月，

打卡茶饮的用户数量逐月递增，在7月份打卡人数超200万。

时段偏好：午间12点、晚间6-8点是下单茶饮高峰期

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮用户下单茶饮时间段分布 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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【抖音】打卡茶饮人数趋势

人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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打卡人数（2023年7月）
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数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年7月

【抖音】各城市级别打卡茶饮人数及增速

在抖音平台线上观看、点赞茶饮相关内容是种草的开始，打卡象征着用户认可品牌的过程。7月对比1月，打卡茶饮

人数增长超3倍，打卡视频量增速近3倍，也反映茶饮门店在线下的健康经营状态。

   二线、三线城市用户是线下打卡茶饮的主力军。整体来看，二、三四线城市人口基数庞大，对新式茶饮的接受度

高，也自然拥有了更多打卡茶饮的用户。从增速来看，各个线级城市增速相差无几，二线城市稍领先。今年7月对比

1月，二线城市打卡茶饮的用户增长超3倍，其他线级城市也呈现出近3倍增长。

地域差异：二、三线城市用户茶饮基因更显著

【抖音】打卡茶饮人数及视频数增速

打卡人数增速

打卡视频数增速

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年7月VS1月

人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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打卡人数（2023年7月）

注：气泡大小代表打卡视频播放量
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【抖音】打卡茶饮人数的TOP城市

从用户打卡茶饮的城市来源来看，茶饮品类在南方城市更加受欢迎。2023年7月，南方城市中深圳、东莞、广

州三个城市居于打卡人数的TOP3，由此可见，地理位置、气候、饮食文化等都是用户打卡线下茶饮门店的影响因

素。今年7月对比1月，网红城市“重庆”打卡茶饮的用户数量增长386%，佛山紧随其后。重庆的茶饮品牌商家在

抖音平台经营获得较大成长。

城市差异：南方城市茶饮打卡更活跃

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年7月

人们在抖音养成下单茶饮路径 2023抖音茶饮赛道
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抖音生活服务生态逐步形成，
共助茶饮商家经营

04



  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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【抖音】动销茶饮商家数量趋势

为了让更多的商家、更多的好商品、好服务能够被抖音平台的用户所发现，实现抖音生活服务的长效经营。同时，

为了让所有参与到抖音生活服务业务中的商家、达人创作者以及服务商都能健康长效的成长，抖音生活服务生态体

系在逐步完善。

在抖音生活服务生态体系下，商家提供优质的商品和服务，通过自己或借助达人、服务商的能力，利用短视频、直

播等手段，创作优质内容；用户通过浏览好内容产生兴趣，从而对好商品和好服务进行消费和购买。众多茶饮品牌

商家在抖音生活服务平台的阵地中找到经营方法，获得品牌曝光与生意增长。

随着抖音生活服务生态体系逐步完善，茶饮商家也在平台展开经营。今年1月-7月，在抖音平台发生动销的茶饮商家

数量逐月递增，今年7月，动销茶饮商家数量同比增长68%，在抖音平台经营生意得到验证。

商家

达人

职人 提供 好商品

好内容

好服务
配送供应商

机构

服务商

内容

服务

商品

用户 平台

茶饮商家在抖音平台持续经营1

抖音生活服务生态逐步形成，共助茶饮商家经营 2023抖音茶饮赛道
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另一方面，茶饮商家在抖音平台持续上新货品团券数量满足消费需求。面对茶饮爱好者多样化的口味需求，茶饮商

家不断上新产品以满足消费者需求，与此同时，抖音平台也建立完善工具以及服务助力商家随时更新产品。今年1月

份以来，商家上新团券的数量持续增长，一方面说明不断激增的用户需求，另一方面也表明茶饮商家在抖音持续发

力，有效经营生意。

  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月
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【抖音】茶饮商家上团券数量

     面对越来越多茶饮企业在连锁化发展中亟需数智化转型的需求，英特尔携手开域打造数字茶饮门店新范式推出数

智化门店解决方案，依托边缘计算与自研AI算法，实现对线下空间中不同角色的“人”，多种类型的“货”和全店

范围的“场”进行精确实时识别与分析。辅助品牌门店进行门店管理，通过高效整合全局数据，赋能管理者随时随

地有效管理门店，监控精细化运营指标，提升门店的收益与整体品牌力。借助门店已有的摄像头设备，以数据整合

和管理平台，围绕不同门店的需求和特点为品牌门店打造了一套专属数智化门店模型。

英特尔携手开域打造数字茶饮门店新范式

抖音生活服务生态逐步形成，共助茶饮商家经营 2023抖音茶饮赛道
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直播成为茶饮商家常用的方式。随着移动互联网的高速发展，众多商家选择直播的方式促进生意增长。与短视频相

比，直播的方式更高效、也更直接，众多商家自然将直播作为经营生意的工具。今年1-7月，抖音平台茶饮商家开设

直播间数量稳定上升，商家自播也吸引茶饮兴趣者的观看，直播观看次数月均达210万次。

“東方慧影AIGSDRINKS”以人工智能现制饮品机为载体，以数字经济为底层逻辑，人工智能为基础工具，通

过世节科技智能服务构建覆盖全球用户的AI饮品互动平台，重混导流每位消费者成为东方慧影的主人！边缘端更是

采用基于英特尔架构经OpenVION 优化的人工智能零售服务解决方案，真正实现云边结合的精准数据模型。 

支持热饮冰饮，品类丰富，可制作原叶茶、咖啡、果饮、五谷等上百种饮品，风味数字化还原大师级出品。同

时利用云边结合人工智能的自我学习，精准测算与持续优化各类饮品的制作工艺和最佳冲泡方案，满足广大消费者

的个性化需求。

东方慧影 AIGS, ENJOY YOUR DRINKS

“短视频+直播”齐发力，经营方式高效2

2023/01 2023/02 2023/03 2023/04 2023/05 2023/06 2023/07 2023/01 2023/02 2023/03 2023/04 2023/05 2023/06 2023/07

数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月 数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】有动销茶饮商家的直播间数量 【抖音】有动销茶饮商家的观看直播次数

抖音生活服务生态逐步形成，共助茶饮商家经营 2023抖音茶饮赛道
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深圳茶饮文化浓厚，加上快节奏的工

作方式，茶饮成了众多人的日常饮

品，今年1月-7月，抖音平台中，深

圳成为全国打卡茶饮人数最多的城

市。

深圳线下门店的火爆也不断反哺茶饮

商家线上运营的成熟，稳定的客群基

数也为茶饮商家生意增长提供基础。

今年1月-7月，深圳发生动销的茶饮

商家数量稳定增长，为深圳本地茶饮

兴趣用户线上下单带来便利。
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数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】茶饮商家通过短视频&直播带来的订单量

直播带来的订单量短视频带来的订单量

在助力茶饮商家生意经营方面，短视频与直播两种方式分别起到了不同的作用。其中，短视频可以通过专业拍摄，

制作更真实有效的内容吸引茶饮兴趣用户，在极短的时间内吸引目标受众，提升商家的品牌知名度，通过在短视频

中展示茶饮产品的特色，激发购买欲。相比而言，直播的实时互动性更强，用户可以进入直播间进行高效互动，商

家也通过优惠券、折扣等激发茶饮受众的购买欲望，从而达到销量的增长。短视频、直播也成为商家线上经营生意

的常用方式。
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【抖音】打卡茶饮人数的TOP城市
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星巴克

蜜雪冰城

爷爷自在茶

古茗

芊芊的鲜花与奶茶

喜茶

沪上阿姨鲜果茶

奈雪的茶

CoCo都可

书亦烧仙草

深圳打卡用户量TOP10新茶饮品牌
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爷爷自在茶
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沪上阿姨鲜果茶

喜茶

茶百道

CoCo都可

YO！TEA有茶

丘大叔Uncle Q

古茗

订单量TOP10新茶饮品牌

深圳——新茶饮之都3
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  数据来源：巨量引擎城市研究院，2023年1月-7月

【抖音】深圳茶饮品牌动销商家数量趋势 
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    巨量引擎城市研究院

是巨量引擎旗下的专业城市研究机构，在各省市设置区域研究中心。依托抖音、今日头条等内容平台的数据能力以
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