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前言

2022年多种不确定性叠加，在经济波动的时期，消费者购房信心有所

下落，家居行业消费受到关联影响，用户决策路径中的影响因素错综交织，

消费愈加理性、谨慎。

2023年8月起，随着中央在部署下半年工作时“适时调优房地产政策”

的定调，多地陆续出台以购房补贴为主的相对稳妥的鼓励方式，结合生育、

信贷政策的“组合拳”会对市场形成影响力，一定程度上刺激用户房产、

家居的消费。

品牌营销在线下受阻的情况下，更多地将预算转向线上。如今从需求产

生，到获取资讯，再到留资咨询，最终达成交易转化的全流程，都可以通

过线上平台完成。

伴随着近年来达人营销的火热成长，越来越多的家居品牌也尝试以达人

营销为核心进行整合营销，并有所收获。
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家居行业营销发展现状

用户线上消费热度提升，主动搜索需求旺盛
决策周期长，细分场景推荐增加内容触点

搜推生态匹配用户行为适合品牌布局营销
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度星选家居行业营销优势

家居行业营销规模逐年提升
新生代中青年内容消费用户是优质客户

百度家居内容消费氛围良好

AIGC+搜推生态助内容创作与传播提效
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度星选家居行业
营销范式及优秀案例

声量提振、私域转化
长效经营、创新经营
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Part 1

家居行业营销发展现状
用户线上消费热度提升，主动搜索需求旺盛
决策周期长，细分场景推荐增加内容触点

搜推生态匹配用户行为适合品牌布局营销



家居行业用户消费势能逐步释放，具有营销潜力

数据来源：国家统计局，亿欧智库，百度搜索大数据，行业数据为23年2月同比，细分行业数据为22年全年增幅

房地产行业回暖，家居市场触底反弹预计进入平稳发展期

家居行业用户需求复苏，各细分行业内容消费齐增长
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2017-2026年中国家居行业零售规模及预测

零售额（亿万元） 年增速

2023年1-5月，我国商品房销售面积及销售额大幅回升，房地产行业回暖。家居行业在经历了

2020年的低谷后，也实现触底反弹，预计在未来5年内行业规模将保持平稳发展。

阅读量+52%

收藏量+78%

转发量+83%

阅读量+36%

收藏量+62%

转发量+120%

阅读量+20%

收藏量+172%

转发量+118%

阅读量+34%

收藏量+247%

转发量+206%

全屋定制

智能家居

陶瓷

卫浴

家居行业

整体需求 +24%

行业趋势 用户行为 营销趋势

收藏量 用户认可百度家居内容，收藏以备日后浏览参考

转发量 用户愿意分享给他人，百度家居内容可影响多个装修家庭



用户浏览搜索与推荐内容的行为交织

2023年H1百度家居行业用户搜索量同比+15.5%
搜索增速TOP-5内容分类

效果图展示TOP-1

寻找候选（公司/机构）TOP-2

价格对比TOP-3

家装咨询TOP-4

健康环保TOP-5

2022年最新装修风格

正规防水补漏公司排名

哪里的餐桌便宜质量好

装修公司推荐

304跟201不锈钢哪个好

初始
需求

信息
收集

品牌
对比 决策

平均搜索5.6次 平均搜索6.9次 平均搜索3.4次 平均搜索6.6次

平均决策时间44.9天

数据来源：百度搜索大数据，百度观星盘，克劳锐指数研究院用户内容消费调研

用户需求：卧室装修

卧室装修用什么材料？

智能推荐：隔音墙推荐有助于睡眠休息

卧室隔音墙什么材料最好？

中岛餐厨一体+18%

开放式厨房的优缺点+58%

餐边柜尺寸+44%

小户型客厅书房一体设计+346%

书房里点什么香提神+69%

书房吸顶灯多少瓦合适+326%

老人浴室扶手+116%

日式整体浴室定制+106%

浴室智能镜介绍+33%

基于需求的细分场景智能推荐

延展用户在相关场景下的内容消费触点、加速决策

行业趋势 用户行为 营销趋势

【搜+推】增加场景化内容触点，能够加速用户决策

用户在家居消费链各环节搜索需求旺盛

TOP-5热门搜索问题

在搜索基础上，推荐增加内容触点，加速决策

原始需求 智能场景推荐延展需求

餐厨 书房 浴室



推荐

百度APP日均搜索次数60亿次 百度APP信息流日均推荐150亿次

精准触达主动“找答案”型用户群 智能匹配潜在需求人群

「搜索」精准触达目标人群

达人定制多场景深度种草

「信息流」智能推送高潜兴趣人群

机会人群 认知人群 兴趣人群 互动人群 转化人群

基于搜索意图长效收录达人精选内容基于兴趣偏好定向推流达人内容

高效俘获目标人群，并向潜在“机会人群”拓展和纵深实现目标人群“深度转化”

双向内容助推用户决策

搜索

O A1 I1 I2 A2

“搜+推”双向助推用户决策
行业趋势 用户行为 营销趋势

度星选成为家居行业品牌营销的优选渠道之一



Part 2

度星选家居行业营销优势

家居行业营销规模逐年提升
新生代中青年内容消费用户是优质客户

百度家居内容消费氛围良好

AIGC+搜推生态助内容创作与传播提效



数据来源：百度营销，克劳锐指数研究院家居兴趣用户消费者调研

23年6月 VS 1月

日均用户浏览时长

2023年H1家居内容

用户浏览量同比

+233.9% +52.8%

18-24岁 25-34岁 35-44岁 45-54岁 55-64岁

百度家居需求用户年龄分布

25-54岁中青年用户占比约80%

设计展示
如别墅、庭院、房

间设计等

推荐分享
如装修工具、家

居好物等

测评
如建筑材料、房

屋验收等

盆景园艺
如盆景制作、园

艺修建等

施工实录
如施工技巧、装

修妙招等

克劳锐社交用户调研显示

52%年轻人希望参与决策
并亲身打造理想住房

好物推荐、改造实例展示等

优质内容是他们家居消费的

重要影响因素 45.5%

48.0%

52.0%

54.5%

62.6%

软装搭配

家居家务

排雷避坑

改造实例

家居好物

不同细分内容对年轻人家居消费的影响分布

希望自主决策的新生代群体是家居品牌内容营销的优质目标
用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结

更多中青年用户愿意在百度花时间浏览家居兴趣内容

浏览量TOP-5家居内容分类

年轻用户希望参与家居消费决策，优质内容是重要影响因素



创作者热度+208%

创作热度+269%

创作者热度+252%

创作热度+273%

创作者热度+180%

创作热度+175%

数据来源：百度营销

2023年H1

家居内容发布量同比

2023年H1

家居行业创作者数量同比

+128.6% +208.2%

创作者热度+216%

创作热度+170%

全屋定制

智能家居

陶瓷

卫浴

充足的内容生产和供给能力
为家居品牌营销提供多样化、组合式选项

用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结

更多创作者来到百度持续经营内容，各细分领域内容创作热情高涨

多类型创作者提供覆盖各细分家居领域的创作能力

室内设计
师苏哥

家居设计
师沫小妹

阿亮
设计师

设计师

家居博主

家居编辑
Allen

家居
大队长

装修
美少女

装修杂谈 百筑
建筑设计

雒氏
生活摘要

装修侠 美居研习社 乐乐居 胡侃家居 陶子评宅 沐宸谈装修

家居媒体

家居测评人

家居其他



数据来源：2023中国数字营销趋势研究，2020-2022广告主KOL营销市场盘点及趋势预测，百度营销

47.0%

47.0%

48.0%

54.0%

66.0%

社群/私域运营

直播（自播）

社交电商

官方社媒账号运营

达人营销

2023年品牌社交营销重点

2020年 2021年 2022年

家居行业达人投放市场规模变化

+22%

达人营销大盘持续增长，受到家居品牌关注
百度家居营销持续繁荣，是品牌投放优选渠道之一

用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结

品牌重点布局达人营销，带动家居达人投放规模三年连涨

2021年

2022年

GMV增幅 合作品牌数量增幅 达人营销合作订单增幅

+197.6% +166.7% +179.5%

形式：线下探店vlog

效果：20万+播放

形式：IP自制栏目

效果：30万+播放

形式：科普式深度图⽂种草

效果：10万+阅读

更多家居品牌扎根度星选布局达人营销，寻找生意新增量

行业知名品牌携手度星选达人产出多样式优质内容，树立营销典范

恒洁×家居编辑Allen 业之峰×洋房姐姐
「100个想住的家」IP合作

⽴邦×装修⼿记



数据来源：百度营销

百度域内

多场景智能分发

社区互动 知识资讯 视频娱乐

搜索

日活8000万
兴趣吧2300万

日活1.1亿+
创作者200万+

原生定制 征文任务 热门话题

特邀达人深度定制内容 征集大量达人产出主题内容 产出动态内容炒热话题

土巴兔面向家居装修作者，征集到130+篇
内容，覆盖装修避坑、整装攻略等多角度，
渗透用户决策场景，总推荐量近3000万

推荐

搜索关键词召回 搜索笔记配置 首页推荐 家居频道页推荐 视频二次跳转分发

多元内容生产

度星选达人内容在“搜+推”支持下多渠道分发
拓展品牌营销传播覆盖场景

用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结



数据来源：百度营销

创新
内容

交互
体验

数字人明星

商业
产品

数据
平台

技术
产品 AIGC

多模拟态内容生产 创新IP

体验类IP 定制交互 智能BOT

数字人夏南屿 X 沪佳装饰MV植入 百度元宇宙歌会

元宇宙家居体验馆

理想生活+项目AI创意海报、视频

飞桨底层技术为家居品牌提供创新玩法定制 数字人IP提供家居导购、直播、代言、
主持等交互

创意内容
帮助品牌拉新造势、提

升品牌形象

创新互动
帮助品牌渗透用户心智

促进消费

AIGC提供新内容新交互可能赋能品牌声量+销量双收
用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结



数据来源：百度营销

度星选整合用户、内容和创新驱动力
为家居品牌提供全链营销新场域

用户价值 内容能力 营销趋势 营销特色1 营销特色2 总结

肥沃的
营销土壤

度星选
产品驱动

营销放大器

具有消费潜力的用户基础

自我驱动的内容消费氛围

百度内容消费生态良好

适宜家居品牌营销

充足的内容生产力

多类型行业创作者

度星选连接和驱动营销落地

提供充足的生产力和工具支持

多元分发矩阵覆盖

智能驱动营销创新

品牌势能释放

收获广阔营销空间



Part 3

度星选家居行业

营销范式及案例解析
声量提振、私域转化
长效经营、创新经营



营销诉求匹配策略指导

声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

营销诉求 提升品牌声量
品牌自有渠道

收获转化
心智占领

内容出圈

认知提升

品牌收益 行业地位提升

用户关注关系

销售线索

售卖转化

用户口碑
爆款案例

用户认知

应用场景
品牌焕新

舆情处理
节点大促/活动

日常种草

品牌持续经营

联名活动

事件营销

核心玩法 强互动

多端引爆

公域流量唤醒

搜推精准定位

私域承接转化

沉淀-复用

成就品牌种树

交互和关注

建构多元营销场

POWER方法论帮助家居品牌
匹配四大营销诉求收获营销收益加乘

总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

数据洞察

广告主 用户

达人优筛 内容创作 智能分发 效果评估

Perceive Organize Work-
Creation

Expand Reestimate

双侧影响力加乘

营销收益

促进用户
留资转化

用户沉淀
品牌扩张

行业侧 用户侧

品牌声量

行业背书

舆论权威

用户认知

用户口碑

用户心智



强定制属性内容+可持续多场景曝光提升品牌声量
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

范 式

品牌需要强化行业声量

品牌声量提振形象焕新

需求聚焦

内容创意组合

互动加持多端引爆

声量及线索收益

品牌需求TA聚焦打造流量爆点

基于观星盘诊断结果
关注品牌情感及用户画像
制定营销策略

多类型达人支持
AIGC/数字人技术加持
家居适配内容直击决策痛点

线上/线下活动刺激用户感官体验
积累品牌好感度

用户对内容的卷入程度逐步加深
品牌获得目标TA海量曝光
声量收益+线索留存双丰收

优选达人匹配目标定制创意内容

强互动玩法匹配内容多端入口提升用户参与热度

声量及线索收益



项目背景：沪佳装饰希望品牌年轻化以适应市场变化这种

项目策略：以第三届“沪佳好声音”为切入点，将沪佳的品牌能力与数字人夏南屿新歌热点巧妙结合，

以不同形式在多端呈现入口吸引用户参与互动，从而向年轻用户渗透“要装修，找沪佳”的理念，提升

品牌知名度和声量

创意内容定制

数字人夏南屿助力沪佳装饰提升年轻群体知名度
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

案 例

数字人探店沪佳装饰

访谈+互动展现品牌能力

数字人采访沪佳董事长

解读沪佳的背景故事

夏南屿新歌MV结合品牌样板

间吸引年轻用户

自然热搜带动相关内容传播，沪佳好声音会场聚合多样内容

搜索会场搜索彩蛋 品牌X数字人话题自然热搜 会场主页



项目背景：业之峰希望提早布局开年家装行业消费潮，提升品牌影响力

项目策略：结合行业用户消费决策周期长的特点以及品牌专业度的考量消费特征，业之峰借助年度权威

内容输出品牌专业价值，获得声量扩散

家居编辑Allen

粉丝：93万+

征文总曝光6088万

话题总曝光13亿+

互动量5.9万+

PGC与UGC双向促进，引导自然讨论
品牌声量迅速提升

在预设周期内占领行业声量高地

品牌资讯指数环比增长11146%

沐宸谈装修

粉丝：15万+

征文活动#会呼吸的家#

引发用户讨论

品牌关注度提升

业之峰年度IP内容营销树立品牌专业背书
声量扩散奠定旺季营销基础

总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

案例

品牌声量扩散收获开年营销破局基础

提升讨论度开启线上征文活动

品牌深入人心联动达人内容

家居编辑Allen从
“自装”和“找装
修公司”的区别出
发为用户对比施工
工艺、环保、售后
等问题的优劣势，
进而带出业之峰装
饰的三大特色优势，
提升用户认知。

沐宸谈装修以一个
贪图便宜装修损害
业主身体健康的案
例展开，详细解读
环保家装的重要性
和关键考量标准，
结合业之峰环抱装
修的标杆，为品牌
进行行业背书。



从公域唤醒-需求响应，到私域落地页实现精准转化
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

范 式

内容多渠道触达

增加内容触达用户

的覆盖面，唤醒用

户对品牌的感知

达人内容 IP栏目硬广资源

达人推荐品牌/产品

聚集用户关注度

开屏等硬广资源

醒目展示

增加流量入口

IP栏目 X 品牌

强强联合

影响力倍增

公域内容曝光触达、承接用户需求

搜推精准响应

精准响应需求，

匹配品牌内容链

接用户

搜索内容 推荐内容搜索广告

各搜索场景下

内容推荐召回

本地推广

一键继承

品牌专区

保证品牌信息露出

信息流推荐

AI程序化推广

落地页转化

品牌营销定制

页面承接用户

意向需求，高

效促成转化

私域收获下单转化、品牌社交资产积累

本地推广落地页 基木鱼营销落地页

线下门店/经销商直连

客户线索引流

促进零售

一站式电商管理

全链路数据监控

助力打造闭环经营阵地



项目背景：东鹏瓷砖希望通过营销实现品效融合，赋能经销商转化

项目策略：传播覆盖逐步精细，从公域全量曝光到搜+推精准推荐，再到私域承接，打通全链路营销，收

获高效转化和曝光，实现品效双收

公

域

私

域

东鹏瓷砖全覆盖营销促进高效转化
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

案例

探店实拍 材料科普

装修避坑 多角度讲解

达人原创内容搜索分发

关键词召回
专题收录

基木鱼营销
品牌自定义个性化落地页达成百度域内转化闭环

本地推广落地
经销商跳转承接用户线索，促进零售转化



数据洞察
策略先行

围绕细分品类发展进行数据洞察，寻
找锚点，确定全链路触点和营销策略

优质内容聚合
品牌声量长效保持

整合资源，定制搜索+专题页，植入
品牌内容，保持品牌声量长尾获取

内容 X 活动结合实现用
户全触达

以度星选达人内容为基础，搭载百度
多格式内容能力和品牌IP活动，实现
曝光叠加

品牌
营销阵地沉淀

精品内容共创IP为品牌充分挖掘
场景卖点

01
02

0304

差异策略指导内容输出，沉淀品牌专属阵地
实现品牌种树，声量长效保持

总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

范 式



项目背景：波涛装饰通过数据洞察发现临近年底用户对装修的需求上涨，希望在新年进行全方位精品营销

项目策略：瞄准用户痛点输出卖点，结合百度行业垂类IP，通过达人征集优质内容，品牌收获种草沉淀

房产类、美食类、生活类、摄影类等多元达人多

角度输出波涛装饰卖点

洞察用户痛点定策略

痛点一：年后价格上涨

痛点二：装修难题多

痛点三：优惠政策变化大

卖点：先装后付0增项

多圈层达人内容输出

优质美食领域创作者
7.7万粉丝

优质房产领域创作者
18万粉丝

优质房产领域创作者

8.7万粉丝

优质旅游领域创作者

8.7万粉丝

沉淀品牌专属阵地

优质内容聚合

充分挖掘场景

卖点，为品牌

营销添声量

整合手百+百家号+好看视频资源植入品牌内容

波涛装饰洞察用户痛点锚定内容营销策略
通过达人优质内容输出卖点，进行品牌种草沉淀

总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

案例

高忙忙 雅枫评房

依淼妈妈爱生活 晓岚边画边游

收录

导流



AI创意活动吸睛

借助AI创意能力吸引用户参与，引爆话题，渗

透多元场景，融入品牌理念，释放品牌价值

多格式定制内容搭建立体化影响力

图文、视频等达人内容，配合H5、海报、话题

等深度定制，链接品牌与用户，增强信任，引

发传播裂变

以AI创意为核心，双轮驱动深化传播建立IP生态
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

范 式

线下活动烘托

线下现场活动，吸引用户打卡体验，打造事件

营销，强化互动，快速占领用户心智

媒体资源整合超级流量续航

百度域内开屏、信息流、热榜+PR媒体矩阵+

户外媒体全程覆盖，有效传播至精准潜在消费

用户

01 02

03 04

AI赋能建设营销主阵地

聚合多元通道建立IP生态

线上主页+多渠道扩散

线下事件营销+超级流量传播加持

线上线下联动

强交互
流量聚合精准触达

强关注



项目背景：2023家居市场价值待挖掘，百度希望借势夏季高流量期服务品牌营销

项目策略：以文心一格智能生成设计大赛为IP策划活动，通过线上线下跨界联动打造IP生态连接用户和品

牌，实现多维曝光，提升品牌声量、助力营销IP势能积累

线
上A

I

玩
法

线
下
跨
界
活
动

流
量
助
推

AI家装大赛启动
搭配话题引发讨论热议

跨界联动CTIS线下活动
吸引用户体验、参与

优质达人内容

全量上线
创意互动深度体验

品牌得到强曝光

百度生态强曝光资源支持

扩大活动影响力，强势导流

品牌内容沉淀

联动十大家居品牌，优质内容长效展现

6300万+百度资源矩阵曝光
100万+城市互动流量
500万+产品联动流量
200W+媒体报道流量

系列视频内容
引爆视觉冲击

线上主会场+N分会场

沉浸体验

理想生活+跨界活动打造家居多元化营销场域
总览 声量提振 私域转化 长效经营 创新营销

案例




